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Strategia e Leadership per guidare

l'innovazione nei servizi sanitari

PREMESSA

La struttura prevede un inquadramento teorico dei temi intervallato da speech di esperti di
innovazione e da testimonianze di casi di successo. L'inquadramento teorico vertera sui
seguenti temi: definizione diinnovazione, caratteristiche, oggetti dellinnovazione, tipologie,
origini dellinnovazione, relazioni tra leadership

e innovazione, caratteristiche del leader innovatore, compiti del leader, i processi di cambia-
mento, le correlazioni tra tipologie di innovazione e approcci al cambiamento, gli strumenti
per la definizione e la realizzazione dei progetti di innovazione

Abstract

L'ambiente diriferimento nella maggior parte dei settori economici & caratterizzato da forte
dinamismo, daimprevedibilita e daun alto livello di competitivita. Viviamo in una Societa che
il famoso sociologo polacco Zygmunt Baumann ha qualificato come “Societa Liquida”, ossia
una Societa dove lunica costante ¢ il cambiamento. Il settore sanitario non e escluso da tali
dinamiche dovendo affrontare una serie di cambiamenti emergenti, alcuni dei quali possono
qualificarsi come grandi opportunita (fondi PNRR, innovazioni tecnologiche e digitali disponi-
bili, intelligenza artificiale ecc.) altre come possibili minacce (incremento incidenza pazienti
cronici, carenza figure professionali chiave, sostenibilita economica ecc.). In tale contesto,
caratterizzato altresi dalla diffusione esponenziale della digitalizzazione in tutti gli ambiti e
dalla connessa generazione e circolazione delle idee, linnovazione diventa condizione impre-
scindibile per la sopravvivenza delle organizzazioni. Per chi ha ruoli di leadership diventa
fondamentale conoscere l'innovazione, indirizzarla e motivare e guidare le persone verso la
suarealizzazione. Sipuo affermare che non c'& innovazione senza leadership e non c'e leader-
ship senza capacita diinnovazione.

Obiettivi di apprendimento

1. Possedere le nozioni di base di cosa si intende per innovazione e di quali sono le possibili
tipologie, gli oggetti e gli aspetti caratterizzanti

2. Saper impostare una strategia diinnovazione utilizzando i modelli prevalenti

3. Acquisire i principali strumenti per la gestione dei processi di cambiamento

FACULTY

Coordinatore programma

* Gianni Bonelli, Economista, Direttore Generale Istituto
Neurologico Nazionale Fondazione Mondino IRCCS di
Pavia

Docenti

» Stefano Denicolai - Professore Ordinario di Innovation
Management dellUniversita di Pavia

* Federico Forneris - Professore Ordinario e Prorettore
allaRicerca dell'Universita degli Studi di Pavia

* Silvia Figini - Professore Ordinario presso [Universita
degli Studi di Pavia di Statistica Economica e Data
Science, Delegata del Rettore per l'orientamento
allingresso

* Francesca Lecci - Associate Professor of Practice of
Government, Health and Not for Profit, Direttore
dellExecutive Master in Management delle Aziende
Sanitarie e Socio-Assistenziali (EMMAS)

» Emanuele Lettieri - Professore Ordinario al
Politecnico di Milano, Direttore Scientifico
dell'Osservatorio “Life Science Innovation” del
Politecnico di Milano

* Francesca Sanguineti - Ricercatrice in organizzazione
aziendale Dipartimento di Scienze Economiche e
aziendali, Universita di Pavia

* Doriano Marangon - Docente e Consulente di Impresa
in Organizzazione e Management

* Alfredo Pascali - Founder & Chairman Next Health,
Marketing Advisor Fondazione Mondino

* Antonio Pisani - Professore Ordinario di Neurologia
dell'Universita degli Studi di Pavia, Direttore del
Dipartimento Universitario del Sistema Nervoso e del
Comportamento

* Emanuele Porazzi - Direttore Healthcare Datascience
Lab della LIUC e Professore Associato Master
Programs LIUC Business School

* Pietro Previtali - Professore Ordinario di
Organizzazione Aziendale presso Universita degli Studi
di Pavia e ProRettore Organizzazione e Risorse Umane
dellUniversita degli Studi degli Studi di Pavia (da
confermare)

* Alessandro Venturi - Ricercatore di Diritto Pubblico
Comparato presso ['Universita degli Studi di Pavia,
Presidente Fondazione IRCCS Policlinico San Matteo

Testimonianze:

* Stefano Regondi - Direttore Generale Centro Clinico
Nemo Fondazione Serena Onlus e Direttore Generale di
Nemo Lab

¢ Alfredo Cesario — CEO Gemelli Digital Medicine &
Health

* Paola Testori Coggi — Ambassador Future of Health,
Federated Innovation @MIND, Membro Delegazione
Italiana di Horizon Europe-Cluster Health

* Cristian Ferraris - Direttore Organizzazione, Sviluppo,
Rapporti Associativi e Life Science di Assolombarda,
Direttore Generale AIOP Lombardia
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MATTINA
9.30 Introduzione e presentazione del programma - G. Bonelli, P. Previtali

10.00 PNRR, Ricerca e Innovazione: quali relazioni e quali opportunita per il Sistema Sanitario
Nazionale -A. Venturi

10.30 Foresight e Future Making in Sanita - E. Lettieri

11.00 MIND e laFederated Innovation - P. Testori Coggi

130 CoffeeBreak

12.00 Il ruolo delle Universita nelle politiche nazionali di sviluppo della ricerca e le ricadute a
livello di Sistema Sanitario - F. Forneris

1230 Q&A

POMERIGGIO

14.30 La capacita di gestire l'innovazione quale elemento fondamentale per il management
sanitario - F. Lecci

15.00 Leadership, Talento e Innovazione - D. Marangon
15.30 Il Talent Scounting - A. Pisani
16.00 Q&A

17.00 Visita delle aule storiche e dei musei universitari con aperitivo finale

15 dicembre 2023

MATTINA
9.30  OpenInnovation in sanita e modelli organizzativi abilitanti - S. Denicolai

10.00 GDMH:dallaricercaall'openinnovation - A. Cesario

10.30 Nuovi modelli di integrazione e collaborazione tra pubblico e privato quale possibile leva per
garantire sostenibilita ed efficacia- C. Ferraris

1.00 Nuovi modelli di integrazione: Il caso del Dipartimento interaziendale di Neuroscienze di
Pavia - G. Bonelli

11.30 Pausa

12.00 Nuovimodelli diintegrazione:il caso dei Centri Clinici Nemo - S. Regondi

1230 Q&A

POMERIGGIO
14.30 Innovation data driven-S. Figini

15.00 Dallaricercaalla generazione divalore per il paziente e il caregiver - A. Pascali

15.30 Tecniche di riprogettazione del patient journey secondo logiche etnografiche e di design
thinking - F. Sanguineti

16.00 Tecniche diriprogettazione del patient journey secondo le logiche lean organization - E. Porazzi

1630 Q&A

ISCRIZIONE
Per iscriversi allevento & prevista una quota di
partecipazione.

QUOTE DI ISCRIZIONE

Quota diiscrizione € 350,00 (IVA 22% esclusa)

La quota di iscrizione comprende: partecipazione ai
lavori scientifici, kit congressuale, 2 coffee break, 2
lunch, 1aperitivo e attestato di partecipazione

MODALITA DI PAGAMENTO

Il pagamento della quota potra essere effettuato
tramite Paypal oppure tramite bonifico bancario
intestato a:

SUMMEET Srl - Banca Cariparma Crédit Agricole
IBAN: IT 65Y0623010820000047170636

Siprega di specificare nella causale:

Strategia e Leadership —14.15 dicembre - Pavia

REGISTRAZIONE

Da effettuarsi prima dellinizio del corso ECM (la

mancata iscrizione al corso prima dellinizio dello

stesso compromettera la possibilita di compilazione

deiquestionari)

1. Collegarsi allindirizzo: https://res.summeet.it

2. In caso di primo accesso: creare l'account personale,
cliccando su“REGISTRAZIONE"
In caso di utente gia registrato a corsi FAD
(Formazione a Distanza): potra utilizzare le stesse
credenziali che utilizza per l'accesso a fad.summeet.it

3. Trovare il corso attraverso la funzione cerca,
inserendo codice ECM 604-402195

4.Sara possibile compilare il questionario di
apprendimento ECM e di gradimento entro 3 giorni
dal termine del corso (il test si riterra superato con
almeno il 75% dirisposte corrette)

HELPDESK

Per eventuali problematiche di accesso, potra
contattare [help desk via mail alla casella attiva:
helpdesk@summeet.it

ECM (Educazione Continua in Medicina)

Codice ECM: 604-402195

Summeet Srl(Provider standard n® 604) ha inserito nel
programma formativo 2023 l'evento “Strategia e
Leadership per guidare l'innovazione nei servizi
sanitari” assegnando n® 8 crediti formativi. L'evento
formativo e destinato a n® 40 Dirigenti Medici
(Categorie: Tutte le discipline). Il rilascio della
certificazione dei crediti e subordinato: alla
corrispondenza tra la professione del partecipante e
quella cui l'evento e destinato, alla partecipazione
allintera durata del corso e compilazione del
questionario di gradimento.

Obiettivo formativo: 1 - Applicazione nella pratica
quotidiana dei principi e delle procedure dell'evidence
based practice (EBM-EBN - EBP)

PROVIDER ECM E SEGRETERIA ORGANIZZATIVA

SUMMEET Srl

Via P.Maspero, 5-21100 Varese

Tel. 0332231416 - Fax 0332 317748
info@summeet.it - www.summeet.it
Provider ECM n° 604

@ Anvoo
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